RISPOSTA Al CHIARIMENTI PERVENUTI AL 28/05/2026

Procedura aperta per I'affidamento del servizio di assistenza della sala server di Acquedotto
Lucano S.p.A.

Chiarimento — 1 del 28.05.2026

D. Chiarimento date di copertura prodotti DELL - Al fine di definire correttamente i corrispettivi ed i
canoni mensili, si richiede di fornire un dettaglio delle date di attuale copertura/scadenza dei servizi
He e Sw relativi ai prodotti DELL in inventario per la gara;

R. Le scadenze degli attuali servizi DELL contrattualizzati sono:

ProSupport Next Business Day Onsite Service Variable (862-BBHS)
Tag No: 925WFR3
Data di termine del servizio: 19/01/2027

ProSupport Next Business Day Onsite Service Variable (862-BBHS)
Tag No: 20YOYW3
Data di termine del servizio: 27/09/2027

1Yr ProSupport and Next Business Day On-Site Service (732-88277)
Tag No: 2N4TZQ3
Data di termine del servizio: 24/12/2026;



